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 ENCUESTA OPINIÓN PÚBLICA  
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FICHA TÉCNICA  
 

 

 
 
Universo: Residentes en los hogares del Gran Santiago con 

teléfono fijo. 

El Gran Santiago está compuesto por las zonas 

urbanas de las 34 comunas, el total de la Provincia 

de Santiago (32 comunas) más  Puente Alto y San 

Bernardo. 

 
Tamaño Muestral: 400 unidades, distribución proporcional por 

comunas, con la aplicación de un sorteo aleatorio 

simple, en base al Censo de 2002.  

 
 
Máximo margen de error:     5,0% margen de error para los resultados totales  y 

un nivel de confianza del 95%  

  

 
Método de Muestreo: Encuesta en hogares a personas mayores de 18 

años. Sorteo aleatorio del hogar y la persona a 

encuestar. 

 
Fecha de Aplicación:           jueves 1 de marzo 2007 

 
Tasa de Respuesta: 63.2 %. Se llamaron hasta cuatro veces a los 

hogares a entrevistar, abandonando después de esos 

intentos.  

  

 
 

 
 
 
 
 



 
 

I.EVALUACIÓN DEL GOBIERNO 
II.  

Utilizando una escala de de 1 a 7 donde 1 es muy malo y 7 muy bueno, ¿Cómo 

califica Ud.: 
Sexo 

       
Masculino Femenino 

Total 

Desempeño de la Presidenta Bachelet 4,0 4,5 4,2 

El Gabinete de la Presidenta Bachelet 3,5 4,2 3,9 

El desempeño del gobierno en general 3,8 4,0 3,9 

 

 

¿Ud. Apoya a la Presidenta Michelle Bachelet? 
  mar-06 dic-06 mar-07 

Si Apoya 65,3% 58,9% 47,5% 

No Apoya 21,3% 31,9% 40,3% 

NS/NR 13,5% 9,2% 12,2% 

Total  100,0% 100,0% 100,0% 

 

 

 

Después de un año, el Gobierno de Michelle Bachelet es: 
  mar-07 

Mas de lo que ud. esperaba 8,8% 

Lo que esperaba 30,3% 

Menos de lo que esperaba 50,8% 

NS/NR 10,1% 

Total 100,0% 

 

 

En una escala de de 1 a 7 donde 1 es muy malo y 7 muy bueno, ¿Cómo califica Ud. 

el desempeño del gobierno de Michelle Bachelet en los siguientes temas? 

  mar-06 dic-06 mar-07 

La delincuencia 4,6 3,9 3,0 

El desempleo 4,8 4,1 3,7 

La salud 4,9 4,5 4,0 

Educación 4,9 4,0 3,7 

Los Jubilados 4,8 4,6 3,7 

Transantiago NA NA 2,8 

 

 



 

 

¿Cual considera Ud. que debiera ser el tema más importante de preocupación del 

gobierno de Michelle Bachelet?  
  mar-06 dic-06 mar-07 

La Delincuencia 31,1% 26,7% 32,1% 

El Desempleo 22,8% 23,4% 7,0% 

La Salud 21,3% 10,2% 10,3% 

La Educación 12,0% 9,0% 13,3% 

Los Jubilados 12,8% 7,7% 8,3% 

Transantiago NA NA 24,3% 

NS/NR 0,0% 22,9% 4,7% 

Total  100,0% 100,0% 100,0% 

 

 

 

¿Al haber una mayor cantidad de mujeres en puestos públicos como Ministerios y 

Subsecretarías, el Gobierno ha funcionado... 
  mar-06 dic-06 mar-07 

Mejor 41,5% 21,3% 13,8% 

Igual 49,5% 49,9% 54,2% 

Peor 5,5% 25,1% 25,0% 

NS/NR 3,5% 3,8% 7,0% 

Total  100,0% 100,0% 100,0% 

 

 



 

II. EVALUACIÓN CONGLOMERADOS POLITICOS 
 

Utilizando una escala de 1 a 7, ¿Que  nota le pone Ud. a: 
  mar-06 dic-06 mar-07 

La Concertación 4,9 4,5 4,0 

La Alianza 3,8 4,0 3,8 

 

 

¿Quién cree Ud. que es la principal  figura política de la oposición?  

  (Mención espontánea) 

 
  mar-06 dic-06 mar-07 

Sebastián 
Piñera 39,9% 49,0% 

44,8% 

Joaquín Lavín 17,3% 4,7% 2,2% 

Pablo Longueira 13,8% 20,9% 10,9% 

Andrés 
Allamand 4,0% 2,7% 

2,2% 

Iván Moreira 0,5% 0,5% 1,0% 

Otros 1,8% 0,0% 0,7% 

NS/NR 22,6% 22,1% 38,2% 

Total  100,0% 100,0% 100,0% 



 

III. EVALUACIÓN TRANSANTIAGO 
 

A quien cree ud. que beneficia más el  Transantiago 
  mar-07 

A las personas de mas 
ingresos 

31,1% 

A nadie 19,8% 

A los automovilistas 17,8% 

A todos 9,3% 

A la clase media 3,5% 

A la tercera edad y 
discapacitados 1,8% 

A las personas de menores 
ingresos 

1,5% 

Otros 8,8% 

NS/NR 6,4% 

Total 100,0% 

 

        

     

A quien cree ud. que perjudica más el  Transantiago 
  mar-07 

A las personas de menores 
ingresos 

63,7% 

A la tercera edad y 
discapacitados 11,7% 

A la clase media 8,0% 

A todos 5,0% 

A nadie 3,2% 

A los automovilistas 1,2% 

A las personas de mayores 
ingresos 

1,0% 

Otros 1,5% 

NS/NR 4,7% 

Total 100,0% 

   

  

  

 



 

¿Qué nota le pone a las siguientes personas e instituciones en su desempeño en la 

solución a los problemas ocurridos con la implementación del Transantiago? 
  mar-07 

Presidenta Bachelet 3,7 

Sergio Espejo, Ministro de 
Transporte 

3,5 

Belisario Velasco, Ministro del 
Interior 

3,3 

Adriana del Piano, Intendente 3,3 

Carabineros 5,4 

Alianza 3,6 

Iván Zamorano 3,5 

Empresas dueñas de buses 2,7 

 

 

 

¿Quien es, según Ud., el principal responsable de los problemas de Transantiago 
  mar-07 

El actual gobierno 17,0% 

El gobierno anterior 30,7% 

Las empresas de buses 30,7% 

La empresa del BIP 3,2% 

Otros 4,7% 

NS/NR 13,7% 

Total 100,0% 

 

 

 

  


