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ENCUESTA NACIONAL CERC, OCTUBRE DE  2005 
 

La Corporación CERC entrega este Informe de Prensa con los resultados de 
algunas preguntas de una encuesta nacional de 1200 casos, con entrevistas cara a cara, 
realizada entre el 7 y el 17 de Octubre de 2005, es decir, antes del foro presidencial del 
Canal 13 de la Universidad Católica con CNN, realizada el miércoles 19. Es 
representativa del 70% de la población del país. La muestra fue aplicada a la población 
de 18 y más años de edad que habita en 29 ciudades de  40.000 habitantes de la I a la X 
región.  

 
Los resultados que entregamos a la opinión pública son los siguientes: 
 

1. La reforma constitucional del 2005 ha tenido consecuencias en la imagen de la actual 
Constitución. Aumentan 12 puntos al 28% los que dicen que las ideas contenidas en ella 
son de todos los chilenos, caen 18 puntos al 9% los que estiman que predominan las 
ideas de la derecha, también se desploman 18 puntos al 3%  los que dicen que son las 
ideas de los militares, suben fuertemente quienes consideran que son las de la 
Concertación, 12 puntos al 14% y se mantienen quienes creen  que allí están las ideas de 
todos los chilenos, 17% y suben 9 puntos al 29% los que no responden, un porcentaje 
muy alto de chilenos. 
         La Constitución no cuenta con el consenso, que si tienen las democracias 
avanzadas a las cuales nos queremos acercar, como España. En al encuesta del CIS 
(Centro de Investigaciones Sociológicas) de Diciembre del 2000, un 64% respondió que 
en la Constitución de 1978 habían prevalecido las opiniones “de todos y de ninguno”.1

  
2 Los chilenos están divididos en sus opiniones sobre el carácter que tendría la 
Constitución después de las reformas promulgadas por el presidente Ricardo Lagos el 
17 de Septiembre pasado: 41% estiman que se trata de una Constitución democrática, 
un 39% cree que no es democrática y 21% no sabe o no responde.  
 Los votantes de la UDI y RN tienen opiniones mayoritarias en el sentido que la 
Constitución es democrática, 58% y 57%. Es menor el porcentaje de opiniones en este 
sentido entre los votantes de los partidos de la Concertación, 49% en los DC, 50% en 
los PPD y 47% en los socialistas. En el gráfico se destaca que los votantes del PDC y el 
PS tienen más opiniones más críticas, porque 42% y 46% respectivamente opinan que la 
carta fundamental no es democrática. 
 
3. Apenas un 13% considera que los chilenos somos iguales ante la ley y una amplísima 
mayoría, 84%, opina que no somos iguales ante la ley.  Este perfil de opiniones se 
mantiene desde la primera medición, realizada en 1999. 
 La imagen dominante en Chile que no existe la igualdad ante la ley es 
compartida por los votantes de todos los partidos, con  mínimas diferencias, que no son 
significativas. 
 
4. La imagen dominante de la desigualdad también se manifiesta en otros aspectos del 
sistema político, dando origen a discriminaciones. Existe un consenso de que el trato 
que la autoridades da a los particulares depende del tipo de persona que se trate, 93%. 
Esta opinión ha permanecido relativamente constante desde que se aplicó la primera 
vez, subiendo ahora 5 puntos desde el  88% que tuvo en SEPTIEMBRE del 2004. 

                                                           
1 Félix Moral, “Veinticinco años después”, Opiniones y Actitudes No. 36, 2001, p. 72. 
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Esta percepción es compartida por los votantes de los partidos representados en 
el parlamento, entre los que no los apoyan y por los electores de los cuatro candidatos 
presidenciales.  

 
5. Existe una percepción muy crítica del trato que los empleadores tienen con sus 
trabajadores. Una pequeña minoría, 22%, opina que los empleadores otorgan un trato 
digno a sus trabajadores (suma alternativas  “siempre o casi siempre” y 
“frecuentemente”), mientras que la inmensa mayoría, tiene  una opinión negativa: 49% 
cree que lo hacen “algunas veces” y 24%, “nunca o casi nunca”. Sólo un 3% no 
responde.  

No hay diferencias significativas de acuerdo a la posición política de los 
entrevistados. 
 Este perfil de opiniones es muy distinto al que tienen los entrevistados respecto 
del trato que los empleadores dan a sus trabajadores en los países desarrollados: una 
amplia mayoría, 64%, cree que en esos países los empleadores dan un trato digno a los 
trabajadores y una ínfima minoría, opina que lo hace “algunas veces”, 10% y sólo un 
3% dice que “nunca o casi nunca” le dan un trato digno. Estas opiniones son 
compartidas por los electores de los partidos de la Concertación y de los candidatos 
presidenciales. 
 
6 En la pregunta abierta “cual es el mayor legado del Padre Hurtado”, 27% de los 
chilenos responde ayudar a los pobres; 21% menciona el Hogar de Cristo; 16% 
menciona la solidaridad; 7% el amor al prójimo, 12%  da otras respuestas y sólo 17% no 
responde la pregunta, que es bajo para este tipo de preguntas. 
 Hay diferencias en las alternativas indicadas cuando se las considera según las 
posiciones políticas de los entrevistados, como se aprecia en el gráfico. Por ejemplo, los 
votantes de RN, el PDC y el PPD tienen porcentajes menores a la media entre los 
NS/NR. 
  También hay diferencias entre los católicos, los que tienen otra religión y las 
personas sin religión, como se aprecia en el gráfico correspondiente. 
 
7. Baja 3 puntos al 62% la aprobación a la gestión del gobierno del Presidente Ricardo 
Lagos y aumentan 8 puntos al 32% los que no la aprueban, habiendo sólo 6% que no 
responde, 5 puntos menos que la anterior encuesta.  
 El aumento de las opiniones que no aprueban la gestión del gobierno se explica 
por el cambio en la evaluación que hacen los partidarios de la UDI y RN en el contexto 
de la campaña presidencial: 54% y 43% respectivamente. 
 
8.  En la pregunta abierta “los cinco políticos con más futuro” cada uno de los que 
reciben las primeras cinco preferencias ve disminuida la cantidad de menciones que 
recibe, en comparación a la encuesta de JULIO: Michelle Bachelet (PS), que reúne el 
mayor porcentaje de respuestas, cae 10 puntos al 44%; Sebastián Piñera (RN), que se 
ubica en segundo lugar, recibe 35%, una caída de 7 puntos; el abanderado de la UDI, 
Joaquín Lavín, 25% de menciones, 5 menos; Soledad Alvear (PDC) obtiene 20%, 8 
puntos menos y el exministro del Interior y actual secretario general de la OEA, José 
Miguel Insulza (PS) recibe 9%, 5 menos.  
 
9. En la pregunta abierta “quién le gustaría fuera el próximo Presidente de la 
República”, Michelle Bachelet (PS), en comparación a la encuesta de JULIO, baja 2 
puntos al 42%; Joaquín Lavín (UDI)  conserva el apoyo de la anterior medición, 17%; 
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también conserva el respaldo Sebastián Piñera, 14%. Disminuye algo la cantidad de  
chilenos que no se define, 16%, levemente menor que hace tres meses, que era 20%.  

En la pregunta abierta “quién cree que será el próximo Presidente de la 
República”, que da la imagen de triunfo de los candidatos, Michelle Bachelet (PS) 
aumenta 5 puntos al 64% en comparación a JULIO; Joaquín Lavín (UDI) conserva las 
menciones de la otra medición, 10% y Sebastián Piñera (RN) baja 3 puntos al 8%. Sigue 
bajando el porcentaje de encuestados que no responde la pregunta, siendo esta vez 15%.  

 En la pregunta cerrada entre los cuatro candidatos, Michelle Bachelet cae 5 
puntos al 42%; Joaquín Lavín conserva el apoyo anterior, 17%; también lo mantiene 
Sebastián Piñera, 16%; Tomás Hirsch sube 5 puntos al 7%, sólo un 1% dice que no 
vota, 3% vota nulo o blanco, igual que la vez anterior, y 14% no sabe o no responde, 
similar a la anterior encuesta. 

Hay algunas diferencias entre Santiago y regiones respecto de los apoyos a 
Tomás Hirsch, que es más fuerte en regiones (10%). 

En una eventual segunda vuelta entre Michelle Bachelet y Joaquín Lavín, sólo 
inscritos, 52% votaría por Michelle Bachelet, 4 puntos menos que en JULIO;  26% por 
Joaquín Lavín, similar a la anterior encuesta, 9% no votaría y  13% no sabe o no 
responde.  

En una eventual segunda vuelta entre Michelle Bachelet y Sebastián Piñera, 48% 
votaría por Michelle Bachelet, 5 puntos menos que en JULIO; 27% por Sebastián 
Piñera, 3 puntos menos que la vez anterior; 10% no votarían, 4 puntos más, y 15% no 
sabe o no responde, 4 puntos más. 

  En ambos escenarios, la votación que obtendría el candidato de la oposición 
será mayor, porque hay voto escondido entre los que no responden.  

En la pregunta por qué candidato presidencial no votaría nunca,  45% menciona 
a Joaquín Lavín, 4 puntos más. A bastante distancia se encuentra Tomás Hirsch, 18%, 
que se mantiene; Michelle Bachelet, 11%, igual a la anterior encuesta y Sebastián 
Piñera, 5%, 4 puntos menos.  

Los resultados son de los inscritos en los registros electorales. 
En consecuencia, las distintas preguntas indican que Michelle Bachelet sufre un 

debilitamiento de las preferencias en comparación a la encuesta anterior, Tomás Hirsch 
aparece con mayor visibilidad y no se puede indicar cuál de los dos candidatos de la 
Alianza por Chile tiene mayor apoyo, porque es muy difícil interpretar el voto 
escondido de derecha. Esperemos el resultado de las urnas para saberlo. De ahí que la 
similitud en los porcentajes que recibe cada candidato no nos permite concluir que están 
en una situación de “empate técnico” como se suele afirmar. Esto último supondría 
distribuir en igual proporción los no sabe/no responde, lo que es discutible. 

Estos resultados reflejan el clima de opinión existente al momento de realizarse 
la encuesta, cuando está comenzando la campaña electoral. No  es una predicción, 
porque en las semanas que faltan hasta el 11 de Diciembre un porcentaje bajo, pero 
significativo de chilenos, se decidirá por quién votará.  



 5

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS DE LA MUESTRA. 
 
 
1.- Ámbito. 
 

La población encuestada representa el 70% de la población total del país.  
 
2. Universo. 
 

La población de ambos sexos de 18 años y más, que habita en las 29 ciudades de 
más de 40 mil habitantes, ubicadas entre la I y la X regiones: 
 

Arica, Iquique, Calama, Antofagasta, Copiapó, La Serena, Coquimbo, Ovalle, 
Quilpué, Villa Alemana, Viña del Mar, Valparaíso, Quillota, San Antonio, Santiago, 
Rancagua, Curicó, Linares, Talca, Chillán, Talcahuano, Concepción, Coronel, Lota, Los 
Angeles, Temuco, Valdivia, Osorno, Puerto Montt. 
 
3. Tamaño de la muestra. 
 

El tamaño de la muestra es de 1200 casos para el universo considerado, como 
una afijación no proporcional. 
 
4. Procedimiento de muestreo. 
 

Trietápico. Sorteo aleatorio simple de unidades al interior de los distritos 
censales, denominados subdistritos; selección de hogares por rutas y números 
terminales domiciliarios; y los individuos, por cuotas de sexo, edad y sector pasivo de la 
población (labores de hogar, estudiantes, jubilados y cesantes) sobre la base de los datos 
del INE del censo de 1992. 
 
5. Error muestral 
 

Si la muestra fuera probabilística tendría un error estimado de 2.34 para un nivel 
de confianza del 95%. 
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LA IMAGEN DE LA CONSTITUCIÓN, 2002-2005
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Hasta Septiembre del 2004 la pregunta era:  ¿Queremos conocer su opinión sobre las ideas contenidas en la Constitución de 1980. 
¿Diría Ud. que en ella han prevalecido las ideas de …?. En esta ocasión la pregunta fue la siguiente: Independientemente de su 
respuesta anterior, queremos conocer su opinión sobre las ideas contenidas en la Constitución Política de Chile, incluyendo las ideas 
incorporadas por las reformas del 2005. ¿Diría Ud. que en ella han prevalecido las ideas de...
                                                                 Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005  

 

LA IMAGEN DE LA CONSTITUCIÓN, 
por intención de voto
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Hasta Septiembre del 2004 la pregunta era:  ¿Queremos conocer su opinión sobre las ideas contenidas en la Constitución de 1980. 
¿Diría Ud. que en ella han prevalecido las ideas de …?. En esta ocasión la pregunta fue la siguiente: Independientemente de su 
respuesta anterior, queremos conocer su opinión sobre las ideas contenidas en la Constitución Política de Chile, incluyendo las ideas 
incorporadas por las reformas del 2005. ¿Diría Ud. que en ella han prevalecido las ideas de...
                                                                 Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005  
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  ¿TIENE CHILE UNA CONSTITUCIÓN 
DEMOCRÁTICA?, por intención de voto.
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P.  El 17 de Septiembre el presidente Ricardo Lagos promulgó las reformas a la Constitución de 1980 y señaló que 
ahora Chile tiene una Constitución genuinamente democrática.  ¿Cree Ud. que Chile tiene una Constitución 
democrática o que Chile todavía no tiene una Constitución democrática? 
                                                                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC,Octubre de 2005  

 
 

 ¿TIENE CHILE UNA CONSTITUCIÓN 
DEMOCRÁTICA?, según candidato presidencial.
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P.  El 17 de Septiembre el presidente Ricardo Lagos promulgó las reformas a la Constitución de 1980 y señaló que 
ahora Chile tiene una Constitución genuinamente democrática.  ¿Cree Ud. que Chile tiene una Constitución 
democrática o que Chile todavía no tiene una Constitución democrática? 
                                                                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC,Octubre de 2005  
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IGUALDAD ANTE LA LEY, 1999-2005

P. La Constitución Política establece que todos los chilenos somos iguales ante la ley. ¿Piensa Ud. que todos los chilenos 
somos iguales ante la ley o piensa que no hay igualdad ante la ley en Chile?

                                                      
                                                     Fuente: Encuestas  Nacionales CERC, Octubre del 2005
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IGUALDAD ANTE LA LEY, según intención de voto

P. La Constitución Política establece que todos los chilenos somos iguales ante la ley. ¿Piensa Ud. que todos los chilenos 
somos iguales ante la ley o piensa que no hay igualdad ante la ley en Chile?

                                                      
                                                     Fuente: Encuestas  Nacionales CERC, Octubre del 2005
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LA DISCRIMINACIÓN EN CHILE, 1999-2005. 
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P. ¿Cree Ud. que todas las personas reciben igual trato por parte de sus autoridades o cree Ud. Que el trato depende de que 
tipo de persona se trate? 
                                                                                                  Fuente: BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005

 
 

LA DISCRIMINACIÓN EN CHILE, por intención de 
voto.
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P. ¿Cree Ud. que todas las personas reciben igual trato por parte de sus autoridades o cree Ud. Que el trato depende de que 
tipo de persona se trate? 
                                                                                                  Fuente: BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005

 
 
 



 10

 EL TRATO DIGNO DE LOS EMPLEADORES HACIA 
SUS TRABAJADORES. CHILE Y PAÍSES 
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P. ¿Cree Ud que en Chile los empleadores otorgan un trato digno a los trabajadores? Diría que otorgan un 
trato digno... 
P. ¿Y en los países desarrollados, por ejemplo, Inglaterra, Francia o Alemania, diría Ud. que los 
empleadores otorgan un trato digno... 
                                                                                        Fuente: BARÓMETRO CERC,Octubre 2005.  

 

EL MAYOR LEGADO DEL PADRE HURTADO, por 
intención de voto.
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P. ¿Cuál es el mayor legado del padre Hurtado? 
                                                                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC,Octubre de 2005  
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EL MAYOR LEGADO DEL PADRE HURTADO, 
según candidato presidencial.
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P. ¿Cuál es el mayor legado del padre Hurtado? 
                                                                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC,Octubre de 2005  

 
 

EL MAYOR LEGADO DEL PADRE HURTADO, 
según religión.
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P. ¿Cuál es el mayor legado del padre Hurtado? 
                                                                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC,Octubre de 2005  
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APROBACIÓN DEL GOBIERNO, 1990-2005
Pregunta con dos alternativas.
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P.¿Usted aprueba o no aprueba la gestión del gobierno que encabeza el Presidente Aylwin/Frei/Lagos?
                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005

 
 
 

LOS CINCO POLÍTICOS CON MÁS FUTURO, 2002-2005
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P. Considerando a todos los políticos, sin tomar en cuenta al Presidente de la República, nómbreme a los cinco políticos que Ud. 
cree tienen más futuro en Chile.
                                                                                              Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005.
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¿QUIÉN LE GUSTARÍA QUE FUERA EL PROXIMO 
PRESIDENTE? (Pregunta abierta), 2002-2005
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P.  ¿Quién le gustaría fuera el próximo Presidente de la República?
                                                                                                 Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005.

 
 

IMAGEN DE TRIUNFO PRESIDENCIAL
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P. P: ¿Quién cree Ud. que será el próximo Presidente de Chile? .
                                                                                                 Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre  del 2005.
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CLIMA DE OPINIÓN: INTENCIÓN DE VOTO 
PRESIDENCIAL DICIEMBRE DEL 2005, 

Julio-Octubre  2005.
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P: ¿Por cuál de los siguientes candidatos votará Ud. en las elecciones presidenciales de Diciembre próximo? 
Tomás Hirsch, Joaquín Lavín, Michelle Bachelet y  Sebastián Piñera? 
                                                                                             Fuente: BAROMETRO CERC, Octubre  del 2005

 
 

CLIMA DE OPINIÓN: INTENCIÓN DE VOTO 
PRESIDENCIAL DICIEMBRE DEL 2005, según 

hábitat.

42

17 16

7
1 3

14

41

15 16
10

1 2

15

43

19
16

5
1

4

12

M. Bachelet
J. Lavín

S. Piñera
T.Hirsch

No vota
Vota nulo o blanco

NS/NR
0

10

20

30

40

50

60

Santiago Resto del país TOTAL

P: ¿Por cuál de los siguientes candidatos votará Ud. en las elecciones presidenciales de Diciembre próximo? 
Tomás Hirsch, Joaquín Lavín, Michelle Bachelet y  Sebastián Piñera? 
                                                                                             Fuente: BAROMETRO CERC, Octubre  del 2005
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CLIMA DE OPINIÓN: INTENCIÓN DE VOTO 
PRESIDENCIAL DICIEMBRE DEL 2005,

 según voto de partido.
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P: ¿Por cuál de los siguientes candidatos votará Ud. en las elecciones presidenciales de Diciembre 
próximo? Tomás Hirsch, Joaquín Lavín, Michelle Bachelet y  Sebastián Piñera? 
                                                                                            Fuente: BAROMETRO CERC, Octubre  del 2005

 
 

RESULTADOS DE UNA SEGUNDA VUELTA
            Bachelet-Lavín. Julio-Octubre 2005
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P. Si ninguno de los candidatos obtuviera mayoría absoluta en las elecciones presidenciales de Diciembre, ¿Votaría Ud. por 
Michelle Bachelet o por Joaquín Lavín en la segunda vuelta? 

Fuente: BARÓMETRO CERC,  Octubre  del 2005
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RESULTADOS DE UNA SEGUNDA VUELTA
  Bachelet-Lavín, por intención de voto.                            
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P. Si ninguno de los candidatos obtuviera mayoría absoluta en las elecciones presidenciales de Diciembre, ¿Votaría Ud. por 
Michelle Bachelet o por Joaquín Lavín en la segunda vuelta? 

Fuente: BARÓMETRO CERC,  Octubre del 2005

 
 

RESULTADOS DE UNA SEGUNDA VUELTA
          Bachelet-Piñera. Julio-Octubre 2005                       
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P. Y si la segunda vuelta fuera entre Michelle Bachelet y Sebastián Piñera, ¿por quién votaría Ud.?
Fuente: BARÓMETRO CERC,  Octubre del 2005
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RESULTADOS DE UNA SEGUNDA VUELTA
Bachelet-Piñera, por intención de voto.                                 
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P. Y si la segunda vuelta fuera entre Michelle Bachelet y Sebastián Piñera, ¿por quién votaría Ud.?
Fuente: BARÓMETRO CERC,  Octubre  del 2005

 
 

CANDIDATO PRESIDENCIAL POR EL QUE NO 
VOTARÍA NUNCA, Julio-Octubre 2005
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P.  ¿Por cuál de estos candidatos presidenciales no votaría Ud. nunca? 
                                                                                    Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre del 2005  
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CANDIDATO PRESIDENCIAL POR EL QUE NO 
VOTARÍA NUNCA, por intención de voto.
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P.  ¿Por cuál de estos candidatos presidenciales no votaría Ud. nunca? 
                                                                                       Fuente:  BARÓMETRO CERC, Octubre de 2005  
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